DIVER
ZITA+

Moderni HR v konzervativni firemni kultuie

Datum: 27. 4. 2017, 9:30 — 11:30
Misto: HOCHTIEF CZ

Ucastnici setkani:

Spolecnost Jméno, P¥ijmeni
Arvato Services Jan Bartosik NE
Byznys pro spolecnost Pavlina Kalousova ANO
Byznys pro spolecnost Pavel Stern ANO
Byznys pro spole¢nost Iva Machackova ANO
Byznys pro spole¢nost Pavel Kucera ANO
HOCHTIEF CZ Adriana De Martini ANO
HOCHTIEF CZ Karolina Kiizenecka ANO
Kooperativa Petra Vanouckova NE
Moneta Money Bank Katetina Michailidisova ANO
02 Czech Republic Veronika Matasi NE
Palivovy kombinat Usti Alena Valnickova NE
Pivovary Staropramen Alena Vachova ANO
PwC CR Andrea Linhartova Paldnova ANO
PwC CR Pavel Hefmansky ANO
Skupina CEZ Marcela Martinkova ANO
Skupina CEZ Nela Izakova ANO
Unie zaméstnavatelskych svazi | Karel Vostry ANO
Zentiva Petra Vikova ANO




Program setkani:

1. Shrnuti minulého setkdni a zaméreni skupiny

2. Pripadové studie firem - zahrani¢ni zkusSenosti a jak je aplikovat do domaci praxe?
Predstaveni vystupi mezinarodniho workshopu (moderni HR, generacni rozdily, rizné
skupiny na pracovisti a jak s nimi pracovat a komunikovat)

3. Moderovana diskuze nad zaméienim skupiny

Zapis ze setkani:

Shrnuti setkani a zaméieni skupiny

Rizeni lidskych zdroji by mélo sméfovat k propojeni personalni strategie se strategii celého podniku.
Uspé&sna implementace tohoto modelu znamena vymanit se v ramci fizeni spole¢nosti z pasivni role a
stat se rovnocennym partnerem managementu.

V pojeti moderniho HR neni mozné oslovovat zaméstnance jednim jazykem. Jednotlivé skupiny a
urovné maji riznorodé potieby, k jejich zapojeni a motivaci je tak nezbytné volit rizny piistup.

Nutné provazani komunikace s riznorodou organizacni strukturou a zapojeni stfedniho managementu,
ktery je nutno motivovat pro zménu. Problémem ovSem je najit komunikacni zdroj, ve kterém se
zaméstnanci dozvidaji o nadfizenych (nedostatek online zaméstnancii). Castym tématem byla také
oblast loajality zaméstnancu (s ptihlédnutim k zaméstnanctim agenturnim).

V ramci setkdni zastupci firem sdileli své zkuSenosti z prosazovani moderniho HR, at’ uz se jedna o
konkrétni nastroje a technologie, agilni firemni kulturu, nebo principy diverzity. Prezentovany byly
piiklady best practice, ale také opa¢né situace a postupy, které se neosvéd¢ily. Diskutovana byla také
témata riznych generacnich a vzdé€lanostnich skupin na pracovisti.

Témata diskuze

- nastaveni komunikace

- provazani komunikace s riiznorodou organizacni strukturou

- jak mohou pomoci klicovi spojenci mezi zaméstnanci tzv. ambasadoii
- zapojeni vedeni a stfedniho managementu

- prace se zaméstnanci s riznou urovni motivace

- vékova diverzita a starnuti zamestnanct

- diverzita zaméstnanci z pohledu vzdélani

- motivace stfedniho managementu pro zmeénu

- jak ptipravit firmu na inkluzi cizinct ¢i mladych

Pripadové studie firem — zahraniéni zkuSenosti a jak je aplikovat do domaci praxe?

Studijni navstéva Pafize se uskuteénila v bieznu 2017 za podpory CSR Europe.
Za Ceskou stranu se zucastnili:
Marcela Martinkova — Skupina CEZ

Alena Vachova — Pivovary Staropramen
Katefina Michailidisova- Moneta Money Bank



Karel Vostry - Unie zaméstnavatelskych svazi
Pavel Stern za Byznys pro spole¢nost
Dale se zacastnila také polska a francouzska strana.

Alena Vachova predstavila best practice PoStovni sluzby ve Francii. Ta se zaméfila na nové
zamestnance ze Zznevyhodnénych oblasti, pficemz ma velkou podporu od francouzského statu, ktery
danou politiku podporuje a danové zvyhodnuje.

Katefina Michailidisovd za Monetu dodala, Ze diverzitni politika pro HR na pracovnim trhu zavisi na
aktualni potfebé& statu a byznysu. Situace v CR je rozdilnd - HR hledaji procesy, jak nastavit retenéni
programy pro zaméstnance a zaujmout nové kandidaty.

Karel Vostry (UZS) uvedl best practice znacky Siemens v genderové diverzité (Snaha posilit pocet Zen
ve vedeni)

Shrnuti:

- Kazda firma musi z balicku age management a diversity vybrat to nejdtlezitéjsi a nejpotiebng;jsi
pro konkrétni firmu.

- Nizkd nezaméstnanost vede HR k “sahani” do oblasti, které jsou “neobvyklé” — napf. v
technickych oborech zeny, znevyhodnéné osoby atp.

- Soucasn¢ nastaveny (konzervativné) stfedni management neumi s témito skupinami pracovat.

- Vysoka nezaméstnanost kvalitnich zamé&stnancti na vyrobnich pozici — nutna jejich motivace,
nebot’ pracuji za nizkou mzdu a firma musi najimat agenturni zaméstnance, kterym chybi
loajalita k firmé, nemaji narok na benefity, neciti s firmou sounalezitost.

- Nové téma : ekonomicka migrace, ktera s sebou pfinese celé rodiny.

Moderovana diskuze nad zamérenim skupiny

Chybi propracovany systém/nastavené procesy pro age management.

Téma odpoveédné zadavani odpovédnych zakazek.

Trénink nejvyssiho vedeni ¢i stfedniho managementu na nevédomé predsudky
Vystupy smérem ke statu — vytipovat piekazky firem a vést dialog ze zamé&stn. svazem
Publikace Diverzita, mladi na trhu prace (mezigeneracni dialog)

Pripravované projekty a akce

e Nevédomé predsudky

e Témata a setkani TES 2017
- Dalsi setkani TES se bude konat v ¢ervnu 2017 na téma OZP

Velmi uvitame naméty a aktualni témata, ktera iesi VaSe spolecnost, a chcete se jimi zabyvat v ramci

setkani tematické expertni skupiny Diverzita.

Dalsi setkani TES — Diverzita se bude konat na téma Diverzita v ¢ervnu 2017.
Podrobné informace budou zaslany v kvétnu 2017.

Pro zapojeni do expertni skupiny kontaktujte Ivu Machackovou: machackova@byznysprospolecnost.cz




